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PRIPOROCILA
ZA SODELOVAN]JE KNJIZNIC UNIVERZE V LJUBLJANI
V MEDKN]JIZNICNI IZPOSO]JI

1. UVOD

Medknjiznicna izposoja je v okviru knjiznic ljubljanske univerze dobro razvita storitev, zaradi katere je
univerzitetna zbirka bogatejsa, financna sredstva pa Se bolj utemeljena in smotrno porabljena.
Pravilnik o splosnih pogojih poslovanja knjiznic Univerze v Ljubljani, ki je bil sprejet 25. 9. 2018,
doloca splosna pravila o medknjizni¢ni izposoji in posredovanju gradiva iz drugih knjiznic in od
dobaviteljev ter postopke v zvezi z reproduciranjem gradiva in prenosom podatkov iz elektronskih
Virov.

S Priporocili za sodelovanje knjiznic UL v medknjizni¢ni izposoji (dalje Priporocila) zelijo te knjiznice
doseci boljsi servis za svoje uporabnike, zlasti ve¢ predvidljivosti, doslednosti in fleksibilnosti pri
pridobivanju gradiva.

dokumentov, ki jo je imenoval rektor na predlog Komisije za razvoj knjiznicnega sistema.

Od knjiznic Univerze v Ljubljani, ki izvajajo medknjizni¢no izposojo, se pricakuje, da bodo sprejeta
nacela upostevale ter delovale v skladu s Priporo¢ili

Priporocila so objavljeni na spletni strani UL (knjiznice — organiziranost knjiznic — pravilniki, predpisi
in drugi dokumenti).

Komisija za razvoj knjizni¢nega sistema predlaga uporabo Priporocil tudi knjiznicam drugih univerz v
Sloventiji.

2. TEMELJNA NACELA

Khnjiznice, ki delujejo v skladu s Priporocili, se zavezujejo k spostovanju temeljnih nacel, ki bodo
prispevala k u¢inkovitosti univerzitetnega servisa medknjiznicnih storitev.

Temeljna nacela medknjizni¢ne izposoje so:

1. Knjiznice si prizadevajo za ¢im hitrejse posredovanje dokumentov iz svojih fondov. Zato morajo
pregledati in posodobiti procese v zvezi z dobavo dokumentov in jih uskladiti s sprejetimi
Priporocili. Knjiznica najkasneje v 72 urah realizira narocilo ali poslje informacijo o stanju
zahtevka.

2. Medknjiznic¢na izposoja med ¢lanicami UL lahko poteka preko poste tudi znotraj istega kraja.

3. Knjiznice dobaviteljice gradiva so dolzne objaviti svoja pravila in cenik medknjizni¢ne

izposoje na svojih spletnih straneh.



4. Podatki o gradivu morajo biti elektronsko dostopni in tekoce vzdrzevani tako za tiskane kot
elektronske dokumente v COBISS+. Knjiznice morajo zagotavljati dostopnost do elektronskih
virov v skladu z licencnimi pogoji. Kadar besedila niso na razpolago, je uporabnika treba opozoriti
na moznost narocanja preko medknjiznicne izposoje.

5. Knjiznice so sicer dolzne obravnavati vse vrste narocil, ki jih prejmejo od svojih uporabnikov ne
glede na obliko (formatirani obrazci iz nacionalnega elektronskega knjizni¢nega sistema, e-posta,
taks, posta itd.). Prednostno obravnavo imajo tista narocila, ki so postredovana po elektronski poti.
Med knjiznicami UL se priporo¢a uporaba aplikacije COBISS3/MI ali vsaj e-poste. Clani posiljajo
narocila preko COBISS+.

6. Odloditev o izposoji (se pravi, ali bo gradivo posodila ali ne) je v pristojnosti knjiznice dobaviteljice.

7. Knjiznice so dolzne varovati podatke o uporabnikih in njihovih naro¢ilih.

8. Knjiznica, ki gradivo posreduje, nosi stroske posiljanja, razen ¢e ni drugace dogovorjeno. Enako
knjiznica, ki gradivo vraca, nosi stroske vracanja, razen ¢e ni drugace dogovorjeno.

9. Knjiznica izposojevalka mora upostevati objavljena pravila knjiznice dobaviteljice in doloc¢en datum
vrnitve gradiva.

10. Sodelovanje knjiznic UL poteka brez placila ¢lanarin dobaviteljicam. Slednje za svoje storitve
izstavljajo racune v skladu s svojim cenikom. Cene storitev naj ne bi presegale priporocil za najvisje
cene, ki so navedene v Seznamu drugih storitev, ki jih lahko zaracunavajo knjiznice ¢lanic UL. Se
naprej se spodbuja sklepanje vzajemnih dogovorov o brezplachem posredovanju gradiva v
medknjiznicni izposoiji.

11. Priporo¢ila veljajo samo za posredovanje gradiva iz lastnih fondov knjiznic Univerze v Ljubljani.

12. Brezplacna izposoja za zaposlene na clanicah UL velja med knjiznicami UL v primeru osebnega
prevzema ali prevzema kurirja.

3. DEFINICIJE POSAMEZNIH IZRAZOV

1. Cas dobave
Za cas dobave gradiva velja ¢as od prevzema narocila s strani dobaviteljice do takrat, ko le-ta
odposlje dokument bodisi po elektronski poti oz. je bil posredovan v posiljanje (posta, kurir, osebni
prevzem), ali ko dobaviteljica sporoci, da gradiva ne more poslati.

2. Delovni dan
Od ponedeljka do petka razen praznikov.

3. Konec delovnega casa
Ob 15. uri ali konec delovnega ¢asa knjiznice dobaviteljice.

4. Priporocene cene
Vse priporocene cene so oproscene placila DDV, v skladu z 42. clenom Zakona o davku na dodano
vrednost (Uradni list RS, §t. 13/11 - uradno precisceno besedilo, 18/11, 78/11, 38/12, 40/12 -
ZUJF, 83/12,14/13,46/13 - ZIPRS1314-A, 101/13 - ZIPRS1415, 86/14, 90/15, 77/18; ZDDV-
1)

5. Standardni nacin dobave gradiva
Doloca cas in nacin dobave gradiva prek medknjizni¢ne izposoje in se uporabi takrat, kadar
knjiznica izposojevalka na zahtevku ne navede posebnih pogojev dobave gradiva.



4. KRITERIJI ZA POSAMEZNO VRSTO STORITVE

Vrsta storitve Maksimalni ¢as dobave Nacin dobave
Nujna dobava V 24 urah Kopije: faks ali e-posta
(lahko tudi v krajsem ¢asu — || Izposoja: hitra posta oz.
po dogovoru) druga ustrezna dostava

(osebni prevzem)

Standardna dobava V 72 urah. Kopije: faks ali e-posta, ali
Velja za ¢as od sprejema do || posta
posiljanja gradiva ali || Izposoja: posta oz. osebni
negativnega odgovora. || prevzem

Narocilo, ki ga knjiznica
prejme v petek do 15. ure,
mora biti realizirano do
srede do 15. ure.

KnjiZnice, ki ne zmorejo nuditi storitev || Cas dobave ni dolocen. || Ni dolocen, ne sme biti
v navedenih rokih Khnjiznica dobaviteljica mora || dodatnih stroskov.

pridobiti soglasje knjiznice,
ki prosi za gradivo, da ji bo
gradivo dobavila kasneje, kot
doloca kriterij za obicajno

dobavo

5. PRIPOROCILA ZA POSILJANJE DOKUMENTOV

Po ceniku, ki je skladen z veljavnim cenikom storitev na UL.

6. MEDNARODNA MEDKN]JIZNICNA IZPOSOJA

Mednarodna medknjiznicna izposoja deluje z naceli in navodili mednarodnega knjiznic¢arskega
zdruzenja IFLA. Za potrebe Univerze v Ljubljani jo zagotavljajo:

- Narodna in univerzitetne knjiznica, NUK

- Centralna tehniska knjiznica, CTK

- Centralna medicinska knjiznica, CMK

- Centralna ekonomska knjiznica, CEKL]

- Osrednja humanisti¢na knjiznica, OHK FFL]J

- Osrednja druzboslovna knjiznica Jozeta Gricarja, ODKL]J




Te knjiznice imajo razvito mrezo sodelujocih dobaviteljev v tujini, placujejo ¢lanarine in depozite pri
tujih dobaviteljicah, poznajo vire, ban¢na in postna pravila, zato sprejemajo vse zahtevke svojih
uporabnikov, med katere spadajo zlasti knjiznice Univerze v Ljubljani.

Okvirne stroske mednarodne izposoje te knjiznice objavijo v svojem ceniku skladno z veljavnim
cenikom storitev na UL.

Ce druga knjiznica prejme narocilo neposredno iz tuje knjiznice (kot mozna dobaviteljica), lahko to
narocilo, naroc¢eni dokument, dobavnico in svoj racun posreduje eni od navedenih knjiznic za

mednarodno medknjizni¢no izposojo.



