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KA1

Namen strategije

Namen komunikacijske strategije za podroCje Erasmus+ KA1 je poskrbeti za vecjo
prepoznavnost programa Erasmus+ na UL, izbolj8ati informiranost o mozZnostih, ki jih ponuja
program Erasmus+ ter povecati Stevilo prijav na vse vrste mobilnosti, ki jih omogo€a program
Erasmus+ ter v vseh ciljnih skupinah (studenti, akademsko osebje, strokovno osebje).

Komunikacijska strategija vsebuje 5 kljucnih to¢k: 1. komunikacijski cilji (kaj Zelimo dosedi), 2.
ciline skupine (pri kom to Zelimo doseci), 3. klju¢na sporocila (kaj Zelimo povedati), 4. kanali in
aktivnosti (kako bomo to povedali), 5. merjenje rezultatov (kako bomo izmerili rezultate).

1.

Komunikacijski cilji:

povecati splodno prepoznavnost programa Erasmus+ KA1 na UL,

zagotavljati jasne, azurne in razumljive informacije o razpisih, pogojih in prijavi,
povecati Stevilo prijav na vse vrste mobilnosti, ki jih omogo€a program Erasmus+
(dolgoro€ne in kratkoroCne ter fizitne, kombinirane in virtualne) in pri tem dosedi
predvsem manj zastopane ciljne skupine.

Ciljne skupine:

dijaki (bododi Studenti UL),

Studenti in alumni UL,

akademsko in strokovno osebje UL,

zaposlovalci in podjetja v Sloveniji,

Studenti ter akademsko in strokovno osebje partnerskih univerz.

Klju€éna sporogila:

»Erasmus+ ni mus, pomaga pal«,
»Erasmus+ bogati Zivljenja, Siri obzorja.«,
»Zeleni Erasmus+«,

»Erasmus+ za vsel«.

Kanali in aktivnosti:

spletna stran UL in spletne strani ¢lanic UL,

druzbena omrezja (npr. Facebook, Instagram, LinkedIn, Youtube),
spletne predstavitve in/ali dogodki v zivo,

tiskani in promocijski materiali,

neposredna elektronska posta,

sodelovanje z mediji/e-novice (prispevki, intervju;ji),

sodelovanje s tujimi partnerji,



sodelovanje s potencialnimi delodajalci.

Merjenje rezultatov:

spremljanje Stevila prijavljenih na razpise,

spremljanje Stevila udeleZencev na spletnih predstavitvah in dogodkih v Zivo,
spremljanje obiskov spletnih strani,

spremljanje odzivov (ogledov, vSeckov, komentarjev, delitev) na objave na druzbenih
omrezjih,

povratne informacije udelezencev (anketni vprasalniki, vtisi o Erasmus+ mobilnosti).



KOMUNIKACIJSKI NACRT UNIVERZE V LJUBLJANI ZA PODROCJE ERASMUS+ KA1

Del komunikacijske strategije za podroCje Erasmus+ KA1 na UL je tudi KOMUNIKACIJSKI
NACRT, tj, plan, ki dolo¢a kdo naredi kaj in kdaj.

1.

Cilji:

izboljSati sploSno prepoznavnost programa Erasmus+ KA1 na UL,

skrbeti za jasne, azurne in razumljive informacije o razpisih, pogojih in prijavi,
povecati Stevilo prijav na vse vrste mobilnosti, ki jih omogo€a program Erasmus+
(dolgorocne in kratkoro¢ne ter fizi€ne, kombinirane in virtualne),

doseci tudi manj zastopane ciljne skupine (npr. Studenti z manj priloznostmi, zaposleni
zacCetniki, ki Se niso izkusili Erasmus+ mobilnosti, mladi zaposleni, ki izkusnjo
Erasmus+ mobilnosti potrebujejo za napredovanje, predstavniki sluzb, ki se ne
odlo¢ajo pogosto za Erasmus+ mobilnosti itn.).

Ciljne skupine:

dijaki (bodoci Studenti UL),

Studenti in alumni UL,

akademsko in strokovno osebje UL,

zaposlovalci in podjetja v Sloveniji,

Studenti ter akademsko in strokovno osebje partnerskih univerz.

Kanali in aktivhosti — s predlogom €asovnega okvirja:

Kanal 1: Spletna stran UL in spletne strani ¢lanic UL:

Kdo Univerzitetna sluzba za mednarodno sodelovanje (v nadaljevanju: USMS) in
mednarodne pisarne ¢lanic UL, skrbniki spletne strani UL (PR UL) in spletnih strani
¢lanic.

Kaj Redno aZuriranje informacij, skrb za uporabniku prijazne spletne strani, z
vklju€enimi informacijami o razpisih, pogojih in prijavi ter z izkuSnjami preteklih
udeleZencev v programu Erasmus+ (objavljeno na spletnih straneh ¢lanic UL), FAQ
(objavljeno na spletni strani UL).

Kdaj | Tekom celotnega Studijskega leta oz. ob objavi novih razpisov ter ob morebitnih
spremembah, ki bi bile pomembne za udelezence mobilnosti.

— Kanal 2: Druzbena omrezja (npr. Facebook, Instagram, LinkedIn, Youtube):

Kdo USMS v sodelovanju s PR UL in mednarodne pisarne ¢lanic UL.

Kaj Objava aktualnih novic, sploSna promocija programa Erasmus+, diseminacija.




Kdaj

— Ob objavi novih razpisov in morebitnih dopolnitvah/spremembah razpisov;
— ob zaklju¢ku projektov z namenom prikaza rezultatov;
— ob primernih (mednarodnih) dnevih/obdobijih, kot npr.:

o 24. januar, mednarodni dan izobrazevanja (poudarek na dostopu
do izobrazevanja za vse in pomen Erasmus+ izkudnje na
izobrazevalni poti),

o 1. marec, dan inkluzije v Sloveniji (prilozZnost za poudarek
vklju€enosti kot ene izmed kljuénih prioritet Erasmus+ programa),

o 20. marec, mednarodni dan srec¢e (predstavitev pozitivnih
uCinkov/izkusenj, ki jih lahko dobi udelezenec Erasmus+ mobilnosti),

o 9. maj, dan Evrope (poudarek aktivhega drzavljanstva kot ene
izmed kljuénih prioritet Erasmus+ programa in pomen
mednarodnega sodelovanja),

o 12. avgust, mednarodni dan mladih (prispevek mladih k
(mednarodni) skupnosti z udelezbo na Erasmus+ mobilnosti),

o september, evropski teden mobilnosti (moznost za spodbudo k
skrbi za trajnostnost, npr. objava letaka Zeleni Erasmus+, promocija
Interrail Pass for Erasmus+),

o 26. september, evropski dan jezikov (priloznost za promocijo
portala EU Academy/OLS in spodbujanje k opravljanju
brezplaénega jezikovnega preverjanja in jezikovnih teajev),

o 5. oktober, svetovni dan uciteljev (priloznost za zahvalo uciteliem
in spodbujanje mobilnosti za akademsko osebje),

o oktober, Erasmus+ days (sploSna promocija programa Erasmus+).

Kanal 3: Spletne predstavitve in/ali dogodki v Zivo:

Kdo Mednarodne pisarne C&lanic UL, Erasmus+ tutorji, bivSi udelezenci mobilnosti
Erasmus+ in po potrebi USMS.

Kaj Spodbuditi kandidate k prijavi na razpis ter zmanjSati strahove ali napacne
predstave, kot npr. »to ni zame« ali »birokratski postopek je prezapleten« v
kombinaciji z deljenjem izkuSenj preteklih udeleZzencev v programu Erasmus+ (po
principu »Student Studentu), pojasniti konkretne korake za prijavo na razpis,
predstaviti zvezo EUTOPIA, podati kljuéne informacije o spletni prijavi na Erasmus+
finanéno pomoc ter o poro€anju po kon¢ani mobilnosti.

Kdaj — Ob objavi novega razpisa se organizirajo informativni dnevi na temo

Erasmus+, kjer se delijo tudi dobre izkusnje preteklih udelezencev;
— v Casu Erasmus+ days se organizirajo dogodki, kot npr.
o Izzivi v tujini za promocijo programa Erasmus+,
o delavnica o reintegraciji udelezencev mobilnosti v sodelovanju z
ESN oz. strokovnjaki UL ter ostalimi ¢lanicami UL.
— Kanal 4: Neposredna elektronska posta:
Kdo USMS in mednarodne pisarne ¢lanic UL.




Kaj Obvesc&anje o rezultatih razpisa, obvescanje o prijavi na Erasmus+ finanéno pomo¢
ter o poro€anju po kon&ani mobilnosti.

Kdaj — Po zakljuCku razpisa se izbrane kandidate obvesti o rezultatih razpisa
(aktivnost izvedejo mednarodne pisarne Clanic UL);

— po prejemu seznama izbranih kandidatov se udelezence obvesti o spletni
prijavi na Erasmus+ finanéno pomo¢ (aktivnost izvede USMS);

— po potrebi spremljanje udeleZzencev med mobilnostjo (aktivnosti izvedejo
mednarodne pisarne ¢lanic UL, Erasmus+ koordinatorji ter USMS);

— pred iztekom mobilnosti udeleZzenci mobilnosti prejmejo navodila za
porocanje po koncani Erasmus+ mobilnosti (aktivhost izvede USMS) ter za
priznavanje (aktivnost izvedejo mednarodne pisane ¢lanic UL).

4. Kljuéni kazalniki uspesnosti:

— Spremljanje stevila prijavljenih na razpise in dejansko izvedenih mobilnosti (USMS);

— Spremljanje stevila udelezencev na spletnih predstavitvah in dogodkih v zivo (USMS);

— Spremljanje obiskov spletnih strani (pripravi UL PR);

— Spremljanje odzivov (ogledov, vSeckov, komentarjev, delitev) na objave na druzbenih
omrezjih (pripravi UL PR);

— Povratne informacije udeleZencev (anketni vprasalniki, vtisi o Erasmus+ mobilnosti) z
namenom izboljSanja informiranja in postopkov (USMS).



