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Priloga:
- Porocilo Pisarne varuha Studentov

POROCILO PISARNE VARUHA STUDENTOV

Pisarna varuha Studentov je bila ustanovljena aprila 2022. Je univerzitetno srediS¢e za
uveljavljanje nacel enakosti in vklju€evanja, varovanja dostojanstva, spostovanja in skrbniStva
pravic Studentov in Studentk. Temelji na uveljavljanju in promociji pravnih dokumentov in smernic
za razvoj vklju€ujoCe in akademske skupnosti. PodroCja delovanja so enakost in vklju¢evanje,
uveljavljanje Nacrta enakosti spolov, prepre€evanje nasilja, nadlegovanja in trpinéenja, podpora
pri iskanju formalnih in neformalnih oblikah pomodi.

Od zadnjega poro€anja na Senatu UL februarja 2023 in vse do danes, je pisarna obravnavala 46
primerov. Prevladujejo Studenti in Studentke, nekaj primerov pa je bilo tudi zaposlenih. Vedinoma
se na varuhinjo obracajo po elektronski posti, z bolj zahtevnimi primeri pa se je tudi sre¢ala osebno.
Tako kot lani, se je tudi letos veliko vpraSanj nanaSalo na urejanje pravnega statusa (ponovni vpis,
priznavanja posameznih izpitov, izjemno napredovanje), obravnavani pa so bili tudi primeri
posameznikov, ki so iskali psihosocialno pomo¢ in informacije glede moznosti ukrepanja v primeru
trpin€enja na delovhem mestu.

Varuhinja je nudila podporo Studentom in Studentkam ter zaposlenim pri dodatnih vpraSanjih v
zvezi z uveljavljanjem in zagotavljanjem pravic Studentov s posebnim statusom (posebnimi
potrebami). Pristojne je seznanjala o prepoznanih izzivih in teZavah ter v sodelovanju z njimi iskala
mozne reSitve in jih po potrebi predajala v nadaljnjo obravnavo.

Glede na vrsto oz. vsebino primera se je pri tem povezovala s posameznimi strokovnimi sluzbami
rektorata UL. Predvsem s pravnico VisokoSolske prijavno informacijske sluzbe UL in Univerzitetno
sluzbo za Studente in alumne, sodelovala pa tudi z drugimi strokovnimi sluzbami z rektorata UL.

VKklju€ena je bila v naCrtovanje izobrazevanj za podporo zaposlenim za u€inkovito delo s Studenti
s PP in PS.
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V okviru delovne skupine na RSF projektu za pripravo odprtodostopnih gradiv sodeluje pri pripravi
predloga Smernic za pripravo odprto-dostopnih gradiv za Studente, ki vsebujejo tudi posebna
priporocila za vkljucitev t.i. »netradicionalnih skupin Studentov«. Sestanki so potekali tekom leta,
precej pa je bilo individualnega dela pri pripravi predlogov smernic.

Na pobudo Komisije za vpraSanja Studentov je bil januarja 2024 organiziran posvetovalni sestanek
s Clanicami UL, ki so najbolj izpostavljale izzive vklju¢evanja Studentov s posebnimi potrebami v
Studijski proces. Z namenom zmanjSanja napacnih odloCitev za Studij, so skupaj s predstavniki
¢lanic UL iskali nacine izboljSanja informiranja kandidatov s posebnimi potrebami Se pred izbiro
Studija.

V obdobju poroc¢anja sta bila organizirana dva sestanka Odbora varuhinje Studentov, na katerih
sta bila obravnavana predlog kon&ne broSure Enakost in vklju€evanje ter aktivnosti na projektu
Eutopia v okviru dnevov raznolikosti.

Aktivno je sodelovala pri pregledu predloga novega Zakona o visokem Solstvu, predvsem v &lenih,
ki se nanaSajo na Studente s PP in PS.

Ugotovitve:

— Kot omenjeno, je bilo v obdobju poro€anja na varuhinjo ponovno naslovljeno veliko
vpraSanj Studentov, ki so bila pravne narave in so se navezovala na pravice in dolZnosti.
Precej Studentov je navedlo, da odgovorov niso prejeli na &lanici in da so se zato obrnili
na pisarno. V mesecu septembru 2023 smo zaznali ve€ vpra8anj in izraZzenih stisk
Studentov zaradi domnevno poznih odgovorov v zvezi z moznostjo nadaljevanja Studija.

—  Pri vprasanjih pravne narave so prevladovali mednarodni Studenti, iz Cesar bi lahko
sklepali, da imajo vec tezav pri pridobivanju informacij o postopkih, pravilih.

— Nekaj stisk je bilo vezanih na medosebne odnose, teZzave v delovnem okolju, nekaj tudi na
relaciji Studentov - profesor. V¢asih je zadostoval pogovor, v nekaterih primerih pa sem jih
usmerila na pristojne osebe — npr. zaupne osebe, psihosocialno svetovalnico itd.

Naslednji koraki:

— Okrepitev promocije pisarne varuha Studentov na UL, kjer bomo Se dodatno poudarili
podrodja, kjer je varuhinja Studentov lahko v podporo zaposlenim ter Studentom in
Studentkam.

— Nadaljnja strokovna podpora zaposlenim in kontaktnih osebam za Studente s posebnimi
potrebam in posebnimi statusi na ¢lanicah pri zagotavljanju vecje dostopnosti Studijskega
proces Studentom s posebnimi potrebami in posebnim statusom. Z Univerzitetno sluzbo
za Studente in alumne nacrtujemo izvedbo strokovnih izobrazevanj tudi v letu 2024.

SEZNANITEV:
Senat UL se seznanja z delom varuhinje Studentov za obdobje od 1.2.2023 do 15.4.2024.
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