DR. MENSUR ZEQIRI

Fakulteta za druZbene vede

Naslov doktorske disertacije: Kultivacijske strategije pri upravljanju medetnic¢nih
odnosov

Mentor: prof. dr. Dejan Vercic

Somentor: prof. dr. Ralph Tench

Dr. Mensur Zeqiri v teoreticnem uvodu disertacije predstavi odnosni pristop k odnosom z
javnostmi, ki ga vidi kot funkcijo upravljanja in, ki pomaga vzpostavljati in vzdrzevati vzajemno
koristne odnose med organizacijo in njenimi delezniki. Raziskava obravnava pojme dostopa,
pozitivnosti, odprtosti in zagotovil (identificiranih kot neodvisne spremenljivke) in njihovega
prispevka k doseganju zaupanja in zadovoljstva z odnosom (identificiranih kot odvisni
spremenljivki) v odnosu med vlado in etni¢no skupnostjo. Izhaja iz predpostavke, da visje ravni
dostopa, pozitivnosti, odprtosti in zagotovil vodijo k vi§jim ravnem zaupanja in zadovoljstva z
odnosom med vlado in etnicno skupnostjo, ki zivi na vladanem ozemlju. Empiri¢ni del naloge
obravnava usmerjene intervjuje s predstavniki makedonske vlade in albanske skupnosti skozi
prizmo koorientacijske teorije (ki se osredotoc¢a na kongruenco, tocnost, strinjanje in razumevanje
v diadi¢nih odnosih). Disertacija prinasa izvirne prispevke k odnosnemu pristopu k odnosom z
javnostmi v kontekstu vladanja in sicer Se posebej pri rabi kultivacijske strategije pri upravljanju
medetni¢nih odnosov.



